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2. Prix

programme orga nisés par Terra~TriPs ainsi que toutes les autres Prestations fournies par Tcrra:[—rips
1.2 Le contrat Prénc{ effet au moment de !’acceptation du programme Proposé par votre Paiemcnt de l‘acomptc. Cc contrat
entraine des droits et devoirs pour Terra~TrfPs ainsi que dela part du client.

i1 |es présentes conditions générales réglcnt les relations entre le client et Terra~TriPs ence qui concerne les arrangements du

chambre Parcnts
- 6-12 ans

de contrat de l'autre organisation. Dans ce cas Précis, Tcrra—TriPs n’est pas votre Partcnaire contractuel.
~-2-6 ans chambre parents

i3 wae Prestation organisée par une autre organisation que Terra~TriPs, et qui estjuste revendue, est soumise aux conditions
~0-2 ans

25% du Prix

50% du Prix

2.1 |es Prix sont mentionnés en | _uro par adulte. | es Prix suivants sont appliqués pour les enfants (ége au cours du circuit):
gratuit
chambre Parents
~des 12 ans (chambre individuelle ou double) Prix adulte

Paicment globa| de suite.

2.2 'acompte, correspondant au minimum a la moitié du montant total en [~ uro, doit obligatoirement étre versé lors de l'inscrip tion
P P ISt P
personne Pourront étre facturés.

pour confirmerla réservation des dates et des Prestations (visites, hotels, croisieres, transports et transferts, etc.).

2.3 Silaréservation intervient a moins de 2.1 Jours avant le Izjour du programme, Tcrra~TriPs se réserve le droit de demander le
24 | ors d’une réservation, intervenant moins de 7J'ours avant le c!éPart, des frais suPP|émentafrcs de minimum [ uro 50.- par
5uPPlémcntaircs de minimum [ uro 50.- parpersonne.

2.5 [ oute modification intervenant apres acccptation du programme (Paicment de |’acomPtc) peut entrainer des frais

Terra-TriPs vous proposera une variante Plus avantageuse si vous le désirez.
3. Annulation

2.6 | esolde dumontant est 3 régler i 5Jours avant le debut du circuit (Paicment direct ou sécurisé clepuis www.oasis-egypte.com).

2.7 Moclipication des Prix : pour des raisons fncJéPer\d antes de notre volonté (augmcntation soudaine des Prix de nos Partcnaircs,

tels qu’hétcls), nous nous réservons le droit de majorer les Prix annoncés dans le programme. 51' la majoration déPasse les 5%,

-1 5—ZO_jours avant le départ

2.8 | orsde voyages forfaitaires, des changements imPrévus <|ogcment, moyen de transport, Prestations, visites, ordres des visites)
3.2 | esfrais suivants seront retenus, par personne, pour toute annulation (au minimum [~ _uro 100.-):

3.1 | oute annulation doit étre signa|ée a Terra~TriPs dansles P|us brefs délais.
~jusqu‘é leours avant le déPart 25%
- §~l‘+_jours avant le déPart

Peuvent intervenir. Auxquels cas nous nous efforcerons de trouver un remplacement équivalent. Les changements de
50%

programme ne donnent aucun droit & des demandes de clommagcs etintéréts, ni a des rcmbourscmcnts, ni a des indemnités.

75%
~O~Zjours avant le cléPart

100%
4. Interruption du voyage

3% Des exccPtions demeurent réservées, a llentiere discrétion de Terra~TriPs.

remboursement n’aura lieu.

4.1 Si le client intcrrompt volontairement le programme, Tcrra—TriPs Paidera a regagner - au P|us ite - | e Caire. Aucun

4.2 [ ncas d’interruption pour raison grave (maladie, accident), Terra~TriPs assisterale client pour organiser le rapatriement avec
Paide de I'assurance Privéc du clieﬂt, le cas échéant avec I'aide de A]G Eggpt.



o. odaitication/annuilation par rerra-1rips

5.1 Si les circonstances I’exigent, et dans lintéret du c!ient, Terra~TriPs se réserve le droit de modifier le programme (Iogement,
moyen de transport, Prcstations, visites, ordres des visites) tout en fournissant des prcstations équivalentcs dans la mesure du
Possiblc.

5.2 5i Terra:[_ripsjuge qu’un programme doit étre annulé pour des raisons de forces majcures (catastropl’xe naturelle, gréve,
trouble Politique, etc.), Tcrra~TriPs remboursera les montants versés, sous déduction des Prestatfons CJéjé fournies avant le

moment de 'annulation ou de l’interruption‘ T oute autre Prétention 3 des dommages et intéréts est exclue.

6. Responsabilité

6.1 Tcrra-TriPs décline toute resPonsabilité ]orsciuc Pinexécution ou Pexécution imPaeraite du contrat est due :
-ades manquements du c|ient,
-ades manquements {mPrévisiHes ou insurmontables imPutaHes alun de ses parte naires ou a un tiers étranger a la fourniture
des Prestations Prévues dansle contrat,
-3 uncas deforce majeure ou aun événement que Terra~TriPs, ou son Partenaire, ne Pouvaient pas Prévoir ou contre |esquels
ils ne Pouvaicnt rien.
62 Sile client subit des dommages matériels (dommages directs) imPutables a Terra~TriPs, le dé&ommagement ne pourra pas
dépasscr le Prix du programme mis en Placc.
6.3 Tcrra-TriPs n‘assume aucune rcsponsabilité pour des excursions ou des manifestations achetées sur P!acc - sans accord

Préalable de Terra~TriPs ~endehors du programme établi.

7. Assurances

7.1 Terra~TriPs assure ses clients. De Plus amples informations sont c{isPonib!es clePuis le site www.oasis-egypte.com. | erra-
Trips conseille a ses clients également de s’assurer a titre Privé, afin de couvrirles risques suivants:
~ Fcrte des va[ises,
- Annulation du vol,

- te (Plus diinformations sous www.avi-international.com - en parte nariat avec «|_e (Guide du Routards).

8. Réclamations

8.1 [résentez vos réclamations de suite et directement a notre guic{e vous accompagnant. |l fera diligence pour vous trouver une

solution aPProPriée.

9. Visa/Passeport
9.1 | eclientest responsable de son passcport (valable 6 mois apres la date de fin du séjour en Egﬂpte). | e visa doit étre Pris au

Préa!able auPrés d'un consulat éggptien pour les citoyens non membres de 1‘umor\ E_uropéerme‘ Four les citogens de ]’UE_ et

de la Suisse, le visa sera apposé dans votre passeport directement a votre arrivée a !’aéroport du Caire.

10. Billets d’avion

10.1 Le client est Personnc”cmcnt responsaHe dela réservation, du Paiement etde la confirmation de ses vols a”er/retoun

11. For juridique
1.1 ] e Forjuriclique esten E_ggpte, au Caire.

12. Garantie

P21 Tcrra-TriPs garantit les sommes payces dans le cadre de la réservation de votre circuit.

Terra-Trips— Amr Terra - 3emarat machrouh koliet e banat behind dar el defah el gawy - appt. 51 - Nasr City - Cairo
Sous réserve de modification sans préavis — Le Caire, le ler mars 2008

Terra-Trips, votre spécialiste de |’ EQypte: www.0asis-egypte.com




